Regulamin Oferty Specjalnej
_Black Week 2024”

1. Postanowienia ogoéine

1.1. Organizatorem promocji pod nazwa ,Black Week 2024” (dalej ,Promocja”) jest
Nicoma sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Elektronowa 2, 03-219 Warszawa,
wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego — rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sgd Rejonowy w Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000395961, NIP: 5272664478
(dalej ,Nicoma”).

1.2. Promocja prowadzona jest w oparciu o niniejszy Regulamin i powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa.

1.3. Promocja organizowana jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

1.4. Promocja jest promocjg czasowg i obowigzuje w terminie okreslonym w Zasadach
Promocji w pkt. 4

1.5. Promocja dotyczy
1.5.1. systemu enova365, ktérego producentem (dalej ,Soneta”) jest spotka

SONETA spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Krakowie, ul.
J. Kustronia 44A, 30-432 Krakéw, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla
Krakowa - Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000109244, NIP: 6792705304,
REGON: 356381673,;
1.5.2. dodatkéw do systemu enova365, ktérych producentem jest Nicoma
1.6. Promocja nie dotyczy Wynajmu ustugi enova365 Azure SaaS.

2. Skorzystanie z Promocji

2.1. Z Promocji mogg skorzystac¢ wytgcznie firmy zarejestrowane na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej lub posiadajgce oddziat na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej i ich opiekunem w Sonecie jest Nicoma lub spetnig warunki z ustepu 4.11

2.2. Uczestnikiem Promocji (dalej: ,Uczestnik”) staje sie firma, ktdéra w czasie trwania
Promocji:

2.2.1. spetnia warunki okre$lone w pkt 2.1 oraz

2.2.2. zglosi chec¢ skorzystania z Promocji poprzez ztozenie zamowienia na licencje
enova365 lub abonamentowej ustugi wsparcia do Nicomy (dalej ,Zgtoszenie”);

2.2.3. ten sam Uczestnik moze dokonac tylko jednego Zgtoszenia w okresie trwania
Promocji.

2.3. Wszyscy Uczestnicy korzystajgcy z Promociji podlegajg postanowieniom niniejszego
Regulaminu.



2.4

4.1.

4.2.

4.3

. Przystagpienie Uczestnika do Promoc;ji jest rGwnoznaczne z akceptacjg tresci

Regulaminu.

3. Produkt ofertowany w Promaocji

Promocja jest organizowana w celu promowania zakupu systemu enova365 oraz
ustug zwigzanych z tym systemem w Nicomie.

4. Zasady Promocji

Promocja polega na premiowaniu rabatem, w okresie trwania Promocji zakupu lub
dzierzawy: modutéw podstawowych enova365, modutéw dodatkowych enova365,
dodatkowych baz dla licencji wielofirmowej oraz licencji wielofirmowej serwerowej,
dodatkowych Uzytkownikéw dla licencji serwerowej lub licencji serwerowej
wielofirmowej, a takze korzystania z wymienionych nizej ustug swiadczonych przez
Nicome

Promocja obowigzuje od dnia 25 listopada 2024 r. od godziny 00:00 do 29 listopada
2024 r. do godziny 23:59.

. W ramach Promocji, Uczestnicy dokonujgc zakupu otrzymajg nastepujgce bonusy:

4.3.1. rabat w wysokosci 25% na zakup modutéw podstawowych enova365 oraz
modutéw dodatkowych enova365 w modelu dystrybucyjnym zakup na
wiasnoé¢. Wykazy modutéw objetych promocjg dostepne sg na stronie
www.enova.pl i www.nicoma.pl pod linkami:
https://www.enova.pl/moduly-systemu/moduly-podstawowe/
https://www.enova.pl/moduly-systemu/moduly-dodatkowe/
https://nicoma.pl/rozwiazania-autorskie/
lub/oraz

4.3.2. rabat w wysokos$ci 25% na zakup dodatkowych baz dla licencji wielofirmowe;j
lub licencji wielofirmowej serwerowej w zakresie modutéw podstawowych oraz
modutdéw dodatkowych zgodnie z wykazem modutéw w pkt. 4.3.1 w modelu
dystrybucyjnym zakup na wiasnosc¢
lub/oraz

4.3.3. rabat w wysokos$ci 25% na zakup dodatkowych Uzytkownikéw dla licenciji
serwerowej lub licencji serwerowej wielofirmowej
lub/oraz

4.3.4. rabat w wysokos$ci 25% na zakup gwarancji terminowej lub gwarancji otwartej
lub/oraz

4.3.5. rabat w wysokos$ci 25% na dzierzawe licencji wymienionych w punktach 4.3.1 i
4.3.2 w modelu ASP, przy dzierzawie na okres kolejnych 12 miesiecy pod
warunkiem terminowych optat za te dzierzawe. Rabat zostanie naliczony w 3
ostatnich fakturach jesli zostang spetnione warunki promociji
lub/oraz

4.3.6. rabat w wysokos$ci 15% na ustuge serwisowg w pakietach kwartalnych,
opisanych na stronie https://nicoma.pl/uslugi/ przy zawarciu umowy na 12
kolejnych miesiecy pod warunkiem terminowych optat za te ustuge. Rabat
zostanie naliczony w 2 ostatnich fakturach jesli zostang spetnione warunki
promacii.
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4.4

4.5,

4.6.

4.7.

4.8.
4.9.

4.10.

4.11.

. Promocja nie dotyczy Pulpitdw enova365 oraz dodatkowych baz w ramach Pulpitow

enova365.

Promocja nie dotyczy podniesienia obecnie posiadanych modutéw podstawowych na
licencji enova365 do wyzszej wersiji kolorystycznej.

Promocja nie dotyczy podniesienia obecnie posiadanych modutéw podstawowych w
wersji Standard na licencji enova365 do wersji Multi.

Warunkiem przystgpienia do Promociji jest dokonanie zakupu wedtug regut
wymienionych w Promocji.

Aby skorzystaé z Promociji, nalezy zaznaczy¢é w zamowieniu ,Black Week 2024”.
Niniejsza Promocja liczona jest od cen cennikowych aktualnych na dzien sprzedazy.
Promocja nie taczy sie z innymi promocjami i/lub rabatami, przyznanymi zaréwno
przez Nicome jak i przez Sonete.

Promocja dotyczy tylko klientow, ktérych opiekunem w Sonecie jest Nicoma. Uznaje
sie, ze uczestnik promoc;ji wzigt w niej skuteczny udziat, jesli w czasie jej trwania
Nicoma nie byfa jego opiekunem w Sonecie, ale uczestnik w trakcie jej trwania ztozyt
do Sonety skuteczny wniosek o zmiane opiekuna zgodnie z ,Procedura zmiany
Opiekuna systemu enova365” dostepnym pod adresem
https://download.enova.pl/sprzedaz/przewodniki/Procedura zmiany opiekuna syste
mu_enova365.pdf , zmiana ta nastgpi nie pozniej niz do 06.12.2024, a Uczestnik
spetni warunki wymienione w punkcie 2.1 dokumentu ,,Procedura zmiany Opiekuna
systemu enova365” przeniesienia prawa zakupu na Nicome. Brak zgody na zmiane
opiekuna nie wytgcza zachowania termindw zapisanych w ustepie 5.2. Jednakze w
przypadku potwierdzonego odrzucenia wniosku przez Sonete lub niemozliwosci
przeniesienia prawa do zakupéw na Nicome, dokonana i zaksiegowana wptata
zostanie niezwtocznie zwrécona.

4.12. Z Promociji wytgczeni sa:

4.12.1. Klienci, ktérzy mieli przeprowadzone prezentacje programu enova365 w ciggu
ostatnich 6 miesiecy przez innych partnerow Sonety niz Nicoma.

4.12.2. Klienci bedgcy w trakcie negocjacji sprzedazowych dotyczgcych licencji
enova365 z innymi partnerami Sonety niz Nicoma.

4.12.3. Klienci, ktérzy majg wynegocjowane ceny lub specjalne warunki sprzedazy z
Soneta, niezaleznie od tego, jak wynegocjowane warunki majg sie do oferty w
Promocji

5. Zasady przyznawania Rabatéw

5.1. Rabat zostanie przyznany Uczestnikom, ktorzy dokonajg Zgtoszenia uczestnictwa w

Promocji, zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

5.2. Rabat zostanie przyznany Uczestnikom, ktérych zamowienie zostanie ztozone i

optacone w czasie trwania Promocji wymienionym w ustepie 4.2

5.3. W przypadku dokonania kilku Zgtoszen z danej firmy, uznane zostanie ostatnie

zgtoszenie.

6. Postepowanie reklamacyjne

6.1. Wszelkie reklamacje dotyczgce Promocji mozna zgtaszac listem poleconym na adres

rejestracyjny Nicomy.
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6.2. Prawidiowa reklamacja powinna zawieraé: imie, nazwisko, nazwe firmy, doktadny
adres, jak réowniez doktadny opis i powdd reklamacji.

6.3. Reklamacje rozpatrywane bedg na podstawie Regulaminu w terminie 14 dni od dnia
ich otrzymania przez Nicome.

6.4. Decyzja Nicomy konczy postepowanie reklamacyjne. Osoba sktadajgca reklamacje
zostanie powiadomiona o decyzji Nicomy listem poleconym, wystanym na adres
podany w reklamacji. Procedura reklamacyjna przyjeta przez Nicome nie narusza w
zaden sposob uprawnien przyznanych Uczestnikowi Promocji na mocy powszechnie
obowigzujgcego prawa, w tym mozliwosci dochodzenia roszczeh na drodze
postepowania sgdowego.

7. Prawo odstapienia od umowy

Uczestnik dokonujgc zamowienia, wyraza zgode na dostarczenie tresci cyfrowych, ktore
nie sg zapisane na nosniku materialnym i przyjmuje do wiadomosci, ze wraz z ich
dostarczeniem traci prawo do odstgpienia od umowy (na podstawie z art. 38 pkt 13) w
zw. z art. 38a ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta).

8. Dane Osobowe

8.1. Administratorem danych osobowych jest Nicoma

8.2. Dane osobowe Uczestnikdéw Promocji bedg wykorzystywane w oparciu o
obowigzujgce przepisy prawa w szczegdlnosci Rozporzgdzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz
ustawe z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

8.3. Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, a takze prawo wniesienia
sprzeciwu.

8.4. Polityka informacyjna RODO Nicomy znajduje sie na stronie WWW pod adresem
https://nicoma.pl/polityka-prywatnosci-2/

8.5. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do skorzystania z
Promaoc;ji.

9. Postanowienia koncowe

9.1. Nicoma zastrzega sobie prawo wykluczenia Uczestnika z Promocji ze skutkiem
natychmiastowym, w przypadku stwierdzenia naruszenia postanowienia Regulaminu,
moggcego mie¢ wptyw na przyznanie rabatu. W takim wypadku Nicoma uruchomi
procedure, na podstawie ktorej Uczestnik bedzie zobowigzany do zwrotu
przyznanego rabatu.

9.2. Zasady przeprowadzenia Promocji okresla wytgcznie niniejszy Regulamin. Wszelkie
materiaty promocyjno-reklamowe majg charakter wytgcznie informacyjny.

9.3. W przypadku powstania u Uczestnika zobowigzan podatkowych wynikajgcych z
udziatu w promogiji, jest on zobowigzany do ich samodzielnego rozliczenia.

9.4. Regulamin jest dostepny w siedzibie Nicomy oraz na stronie: www.nicoma.pl
Regulamin wchodzi w zycie z dniem udostepnienia go na stronie: www.nicoma.pl

9.5. Nicoma zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian w niniejszym Regulaminie.
Zmiany zostang opublikowane poprzez zamieszczenie na stronie internetowej,
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wskazanej w ust. 9.4, powyzej. Zmiany regulaminu nie bedg naruszaé praw nabytych
przez Uczestnikow przed datg wprowadzenia zmian.

9.6. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie przepisy
Kodeksu Cywilnego.

9.7. Promocja i niniejszy regulamin nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu
cywilnego, lecz zaproszenie do zawarcia umowy (invitatio ad offerendum)

9.8. Wszelkie spory wynikte na tle niniejszego regulaminu bedg rozstrzygane przez sad
wiasciwy miejscowo dla siedziby Nicomy.



